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1. Introdução 

A ferramenta de transferência de arquivos GIS utiliza uma estrutura semelhante a uma caixa de 
correio para enviar e receber arquivos entre entidades e DATAPREV.   

 

Existe uma estrutura simples de envio e recepção de arquivos: 

 

Download – A DATAPREV disponibilizará os arquivos na caixa download. 

Upload – A entidade enviará seus arquivos através da caixa upload. 

Recibo – Toda vez que uma entidade enviar um arquivo à Dataprev, será emitido um arquivo de 
recibo com o mesmo nome do arquivo enviado na caixa recibo. Este recibo tem como finalidade 
informar a entidade o resultado da validação básica do arquivo. 

 

Código de Retorno Descrição 

0 Validado com Sucesso 

21 Nomenclatura do arquivo fora do padrão  

23 Arquivo vazio ou com tamanho de registro incorreto. 

 

O acesso a ferramenta GIS pode ser realizada através do navegador de internet (HTTPS) ou SFTP. 
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2. Transferência via HTTPS 

No navegador de internet, digite na barra de endereço: 

Produção: https://b2b.dataprev.gov.br/mailbox 

Homologação: https://homologb2b.dataprev.gov.br/mailbox 

  

Será exibida a tela de autenticação como a abaixo: 

 

 

Digite o usuário e senha fornecidos pela DATAPREV. Após a autenticação, o usuário será 
redirecionado para a tela de procura na caixa de correio. 

 

OBS: Para o primeiro acesso será solicitado a troca da senha. 

 

 

https://homologb2b.dataprev.gov.br/mailbox
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O campo Caixa de Correio indica o local onde os arquivos serão procurados. Para alterar o local, 
selecione a caixa desejada no campo Consulta do Caminho da Caixa de Correio. 

 

No campo Nome da Mensagem pode ser informado o nome do arquivo e no campo ID da 
Mensagem o número de identificação do arquivo no GIS. Ambos são campos opcionais. 

 

O campo Data de Criação define a pesquisa para arquivos que foram enviados/recebidos no período 
selecionado. 

 

O procedimento de procura na caixa de correios serve tanto para baixar arquivos disponibilizados 
pela DATAPREV e recibos de validação, bem como visualizar arquivos enviados para a DATAPREV. 

 
Selecionado as opções, clique em Ir para efetuar a pesquisa. Será exibida uma tela contendo o 
resultado da pesquisa como o modelo abaixo. 
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Basta clicar no ícone localizado na coluna Extrair para baixar o arquivo. Apenas arquivos enviados 
pela DATAPREV são extraíveis. 

 

Para enviar um arquivo para a DATAPREV, no menu lateral, escolha a opção Envia da Caixa de 
Correio. Será exibida uma tela como a abaixo: 
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Primeiramente escolha a caixa de correio para envio do arquivo, no caso a caixa upload. Escolha o 
arquivo desejado através do botão Escolher arquivo. O nome do arquivo de envio pode ser alterado  
opcionalmente no campo Renomear Arquivo. Depois de selecionado clique em enviar. 

 

Após alguns minutos já estará disponível para consulta o recibo da transferência realiza no menu 
Procura da Caixa de Correio. 
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3. Transferência via SFTP 

A transferência de arquivos via SFTP está disponível através do endereço b2b.dataprev.gov.br, em  
produção, e homologb2b.dataprev.gov.br, em homologação, ambos na porta 20000. A 
transferência de arquivos pode ser realizada de qualquer aplicativo compatível com o protocolo 
SFTP.  

 

No exemplo abaixo utilizaremos o aplicativo WinSCP para realizar a transferência. O primeiro passo 
é autenticar-se no servidor utilizando o usuário e senha disponibilizado pela DATAPREV 
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Depois de conectado ao servidor, será exibida as caixas disponível para o usuário. No exemplo 
abaixo veremos a mesma estrutura de diretório utilizada na página https.  

 

Repare que a conexão SFTP permite apenas operações de envio e extração. Caso seja necessária a 
alteração da senha, o usuário deve alterá-la via página HTTPS. 
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4. Considerações Finais 

Lembre-se que o mesmo processo é utilizado tanto para HTTPS quanto SFTP. Todos os arquivos 
devem ser enviados para a DATAPREV pela caixa upload. Assim como todos os arquivo serão 
disponibilizados pela DATAPREV pela caixa download. Todos os recibos de transferência serão 
disponibilizados na caixa recibos. 

 

Não serão processados arquivos enviados para a caixa de correio errada. A DATAPREV adotará 
política de remoção de arquivos por período, então extraia e salve seus arquivos. 


